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KUCNI RED

Za svaciju bezbednost nije dozvoljeno unositi i koristiti peglu, kao i lako zapaljive materijale,
eksploziv, oruZje i ostale hemikalije opasne po okolinu.

Ukoliko Zelite da primite fax, e-mail ili paket tokom vaseg boravka kod nas, obratite se recepciji.
Upotreba peskira je isklju€ivo za higijenu tela.

Boravak kuénih ljubimaca je dozvoljen samo u odredenim smestajnim jedinicima uz prethodnu
najavu i dopatu. Tokom boravka obavezno je pridrzavati se Pravilnika o boravku ku¢nih ljubimaca sa
kojim je gost upoznat prilikom rezervacije.

Dodatne usluge koje su izvrSene na vas zahtev moraju biti placene pre vaseg odlaska.
Prijavljivanje gostiju je od 14.00h, odjavljivanje gostiju je do 11.00h

Pre odjavljivanja molimo vas da zakljucate vrata vase sobe i ostavite klju¢ na recepciji.
Napon struje je 220V

Posete ili poslovni susreti se mogu primati iskljucivo u zajedni¢kim prostorijama hotela, u baru,
restoranu ili holu.

. Kvarove ili prigovor na servis molimo da odmah prijavite na recepciji. Napominjemo da ste

odgovorni za Stetu nastalu Vasom krivicom ili krivicom osobe za koju odgovarate i istu ste duznu
nadoknaditi.

Za Vas novac, vrednosne papire i druge vredne stvari na raspolaganju Vam stoji sef u sobi. Hotel ne
preuzima odgovornost u slu¢aju krade i gubitka.

Molimo Vas da vodite brigu o drugim gostima koje Zele da odmaraju i izbegavajte buku u sobi i na
hodnicima posle 22:00h.

Molimo Vas da procitate i pridrzavate se uputstva o evakuaciji u sluc¢aju aktiviranja protivpozarnog
alarma.

Molimo Vas da svaki pronalazak ili gubitak stvari prijavite na recepciji.

U sobama i prostorijama hotela u kojima nije dozvoljeno pusenje hotel zadrzava pravo da u sluc¢aju
nepridrzavanja zabrane naplati iznos od 50 eura, obzirom da je hotel u slucaju krSenja ove zabrane
odgovoran pred zakonom.

Posteljina se menja svaki ¢etvrti dan, dok se koriséeni peskiri menjaju svakodnevo. Ukoliko se
ukaze potreba za ¢es¢im promenama molimo Vas da obavestite recepciju.

Uznemiravanje drugih gostiju hotela nije dozvoljeno. Hotel zadrzava pravo otkaza daljeg boravka
gostu koji je uznemiravao druge goste ili na drugi nacin povredio propisani Kuéni red.

Dorucak se sluzi svakoga dana od 07:30 do 10:30 ¢asova u restoranu hotela. Ukoliko u hotelu boravi
viSe od 15 osoba dorucak se sluzi sa izloZzbenog stola.

Room service je dostupan gostima svakoga dana od 08:00 do 23:00h. U svakoj jedinici postoji
istaknut cenovnik Room service usluga. Snack bar je otvoren svakoga dana od 08:00 do 23:00h.

Mini bar je dostupan gostima u svim jedinicama, cenovnik se nalazi na mini baru.



21. Gosti imaju mogucnost da na vrata sobe stave oznaku NE UZNEMIRAVAJ. Pravilo hotela je da ova
oznaka moze stajati najduze 24h, nakon ¢ega HOTEL zadrZava pravo da iz bezbednosnih razloga i
sigurnosti gosta, ude u sobu i proveri opste stanje.

22. U celom hotelu je dostupan besplatan Wi-Fi internet. Lozinku mozZete dobiti na recepciji hotela.

23. Gostima su dostupne usluge pranja i peglanja vesa kao i hemijskog ¢iséenja prema vaze¢em
cenovniku koji se nalazi u svakoj sobi.

24. Hotel moZe organizovati transport od i do aerodroma, cenovnik transporta je istaknut na recepciji.

25. Pocetkom koriséenja smestaja podrazumeva se da je gost upoznat sa Ku¢nim redom hotela.
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